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Szanowni Panstwo,

W odpowiedzi na Panstwa wniosek o dostep do informacji publicznej w sprawie zasad
organizacji odwiedzin w podmiotach leczniczych i placéwkach opiekunczych w zwigzku
z epidemig COVID-19, ktoéry wptyngt do Ministerstwa Zdrowia w dniu 20 lipca 2021 r.,
Departament Zdrowia Publicznego przekazuje ponizej informacje w przedmiotowym

zakresie.

Gtoéwnym i wspolnym celem instytuciji publicznych oraz innych podmiotéw i organizacji
powinno by¢ zapobieganie rozprzestrzenianiu sie epidemii COVID-19, przede wszystkim
wsréd oséb starszych i z obnizong odpornoscig, narazonych w sposob szczegdlny na
ryzyko ciezkiego przebiegu COVID-19 i powaznych skutkéw zdrowotnych przebycia tej
choroby. Niemniej jednak w opracowywaniu i wdrazaniu przepiséw, zalecen i rozwigzan
w zakresie przeciwdziatania epidemii nalezy bra¢ pod uwage m.in. aktualng sytuacje

epidemiczng i postep w realizacji Narodowego Programu Szczepien przeciw COVID-19.

Zgodnie z art. 33 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta', dalej zwanej
»ustawg o prawach pacjenta”, pacjent podmiotu leczniczego wykonujgcego dziatalno$c
leczniczg w rodzaju stacjonarne i catodobowe Swiadczenia zdrowotne w rozumieniu
przepiséw o dziatalno$ci leczniczej ma prawo do kontaktu osobistego, telefonicznego

lub korespondencyjnego z innymi osobami.

" Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. (Dz. U. z 2020 r. poz. 849, z pdzn. zm.).
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Prawo to, w mys$l art. 5 ustawy o prawach pacjenta, moze zosta¢ ograniczone
w wyjatkowych przypadkach, tj. w przypadku wystgpienia zagrozenia epidemicznego,
ze wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne pacjentéw, czy tez mozliwosci organizacyjne
podmiotu. Decyzje w tym zakresie podejmuje kierownik podmiotu udzielajgcego
Swiadczeh zdrowotnych lub upowazniony przez niego lekarz, uwzgledniajgc przede

wszystkim dobro pacjentow takiej placowki.

Na tej podstawie kierownicy podmiotéw leczniczych podejmowali decyzje o ograniczeniu
odwiedzin na terenie zarzgdzanych przez siebie placowek w roznych okresach epidemii
COVID-19.

Nalezy jednak podkresli¢, ze przywotany art. 5 ustawy o prawach pacjenta zezwala
jedynie na ograniczenie, a nie na catkowite wytgczenie mozliwosci korzystania
z poszczegolnych praw pacjenta. Zatem, w kazdym przypadku, w miare mozliwosci,
decyzje w tym zakresie powinny by¢ podejmowane indywidualnie, po rozwazeniu

wszystkich istotnych okolicznosci.

Ostateczne decyzje dotyczgce wprowadzenia lub zniesienia okreslonych ograniczen
w danym podmiocie leczniczym w zwigzku z epidemig COVID-19, w tym dotyczgcych
odwiedzin pacjentéw, powinny byé podejmowane przez kierownika takiego podmiotu,

z uwzglednieniem m.in.:

e biezacej sytuacji epidemicznej w placowce i na danym obszarze;

e ewentualnych przepisow lub polecan oraz wytycznych zwigzanych z epidemig
COVID-19 obowigzujgcych na danym obszarze;

e konsultacji z lokalnymi stuzbami sanitarnymi i ewentualnie organem zatozycielskim
placowki;

e postepu realizacji procesu szczepien przeciwko COVID-19 na danym obszarze oraz

wsrdd pacjentéw i osdéb odwiedzajgcych placowke.

Nalezy podkresli¢, ze nakaz przestrzegania praw pacjenta jest obowigzkiem organow
witadzy publicznej wiasciwych w zakresie ochrony zdrowia, Narodowego Funduszu
Zdrowia, podmiotow udzielajgcych swiadczen zdrowotnych, oséb wykonujgcych zawdd
medyczny oraz innych osob uczestniczgcych w udzielaniu swiadczen zdrowotnych,

0 czym stanowi art. 2 ustawy o prawach pacjenta.

W celu minimalizacji ryzyka transmisji wirusa SARS-CoV-2 oraz wystepowania choroby
COVID-19 w podmiotach leczniczych, przygotowano oraz opublikowano na oficjalnej

stronie internetowej Ministerstwa Zdrowia zalecenia dla personelu i kierownikow



podmiotéw leczniczych?, w tym wytyczne dla poszczegdlnych zakreséw i rodzajow
Swiadczen3. Zamieszczone zalecenia i wytyczne sg przygotowywane we wspotpracy
z GIS oraz konsultantami krajowymi i innymi ekspertami w poszczegdélnych dziedzinach
medycyny, a takze, w miare mozliwosci, na biezgco aktualizowane zgodnie z biezgca
sytuacjg epidemiczng, wynikami badan naukowych zwigzanych z COVID-19 oraz

postepem realizacji szczepien przeciwko COVID-19.

Ws$roéd przedmiotowych zaleceh znajdujg sie Rekomendacje dotyczgce organizacji
odwiedzin pacjentow przebywajgcych w zaktadach opiekuriczo-leczniczych i zaktadach
pielegnacyjno-opiekunczych w czasie epidemii COVID-19 w zwigzku z postepem
realizacji Narodowego Programu Szczepien przeciw COVID-19%. Analogiczne zalecenia
w odniesieniu do hospicjow stacjonarnych i oddziatbw medycyny paliatywnej sg

aktualnie finalizowane.

Zalecenia te przewidujg zasady organizacji odwiedzin w tych podmiotach leczniczych
w przypadkach przyjecia petnej dawki szczepionki przeciwko COVID-19 oraz
niezaszczepienia przeciwko COVID-19 — zarédwno przez pacjenta, jakiosobe
odwiedzajgca, a takze uzyskanie negatywnego testu na obecnos¢ wirusa SARS-CoV-2
przez osobe odwiedzajgcg. Nalezy podkresli¢, ze zgodnie z tymi zaleceniami,
odwiedziny zaszczepionych pacjentéw w takich placéwkach przez osoby
niezaszczepione i jednoczesnie nieposiadajgce aktualnego negatywnego wyniku testu
sg mozliwe, jednak z zachowaniem dodatkowych srodkéw ostroznosci i rezimu
sanitarnego. W przypadku odwiedzin u niezaszczepionych pacjentow (i nie
spetniajgcych dodatkowych warunkéw wskazanych w zaleceniach), zaleca sie, aby
goscie przedstawiali negatywny wynik testu antygenowego lub PCR w kierunku wirusa
SARS-CoV-2, wykonanego na 48 godzin przed planowang wizytg (chyba, ze s3g
osobami, ktére przebyly zakazenie wirusem SARS-CoV-2, tj. osobami, u ktérych
mineto od 11 do 180 dni od otrzymania pozytywnego wyniku testu PCR
potwierdzajgcego zakazenie i posiadajg Unijny Certyfikat COVID z tytutu przejscia
choroby). Zalecenia te podkreslajg dodatkowo, ze bardziej szczegdtowe zasady
organizacji odwiedzin mogg by¢ opracowywane i wdrazane przez kierownikow
i personel placéwki opiekunczej przy uwzglednieniu istotnych okolicznoéci zwigzanych
z epidemig COVID-19.

2 https://www.gov.pl/web/zdrowie/zalecenia-dla-personelu-i-kierownikow-podmiotow-leczniczych

3 https://www.gov.pl/web/zdrowie/wytyczne-dla-poszczegolnych-zakresow-i-rodzajow-swiadczen

4 Rekomendacje MZ i GIS z dnia 7 lipca 2021 r.(https://www.gov.pl/web/zdrowie/wytyczne-dla-poszczegolnych-
zakresow-i-rodzajow-swiadczen, pkt 5. Opieka dfugoterminowa — materiaty do pobrania).
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Zalecenia i wytyczne zamieszczone na stronie Ministerstwa Zdrowia nie obejmujg
natomiast rekomendacji odnoszgcych sie do regulacji wizyt pacjentéw w szpitalach
w okresie epidemii COVID-19. Niemniej jednak Ministerstwo Zdrowia zwrocito sie do
Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego z prosbg o przygotowanie takich jednolitych
rekomendacji, uwzgledniajgcych m.in. postep realizacji programu szczepienh i etap
rozwoju epidemii. Po wypracowaniu i zatwierdzeniu przedmiotowych rekomendacji

zostang one niezwtocznie opublikowane na stronie www.gov.pl.

Ponadto, odnoszgc sie do odwiedzin pacjentow w szpitalach, warto nadmienic,
ze Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH — Panstwowy Instytut Badawczy
opublikowat na swojej stronie internetowej wytyczne Konsultanta Krajowego w dziedzinie
epidemiologii okredlajgce zasady organizacji odwiedzin pacjenta przebywajgcego
w szpitalu przez rodzine w sytuacjach nadzwyczajnych niezwigzanych z zachorowaniem

na COVID-19, takich jak wizyta pozegnalna pacjenta®.

Majgc na uwadze przywotane powyzej przepisy i rekomendacje nalezy podkreslic,
ze zadne z nich nie zawierajg zakazu odwiedzin pacjentéw przebywajgcych w podmiotach
leczniczych przez osoby niezaszczepione przeciwko COVID-19, a indywidualne decyzje
kierownikéw poszczegoélnych placéwek w tym zakresie powinny by¢ podejmowane
w sposob uzasadniony dbatoscia o zdrowie i bezpieczenstwo pacjentéw, ale

jednoczesnie z poszanowaniem praw pacjenta.

Z powazanhiem

Dorota Olczyk
Zastepca Dyrektora

/dokument podpisany elektronicznie/

5 Wytyczne Konsultanta Krajowego w dziedzinie epidemiologii w sprawie umozliwienia bezpiecznego kontaktu rodziny
z Pacjentem w przypadku gdy Pacjent jest umierajgcy oraz mozliwo$ci identyfikacji zwtok Pacjenta w przypadku gdy zgon
Pacjenta nie byt zwigzany z podejrzeniem zachorowania na COVID-19, a podmiot leczniczy nie jest tzw. szpitalem
Jjednoimiennym z dnia 20 czerwca 2020 r. (https://www.pzh.gov.pl/wp-content/uploads/2020/06/zalecenia-dla-
plac%C3%B3wek-dot.-odwiedzin-0s%C3%B3b-umieraj%C4%85cych.pdf).
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