Warszawa, 02 grudnia 2021 r.

BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA
DEPARTAMENT PRAWNY
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Kierownicy Szpitali

wg rozdzielnika

Szanowni Panstwo,

uprzejmie informuj¢, ze Rzecznik Praw Pacjenta otrzymal pisma z Kancelarii Lega
Artis, wskazujace na brak mozliwosci odwiedzin pacjentéw w tut. Szpitalu przez osoby
bliskie lub stosowanie nadmiernych ograniczen przy organizacji odwiedzin np.
dopuszczalnosé odwiedzin tylko przez osoby zaszczepione przeciwko COVID-19. Z tego tez
powodu Rzecznik zwraca si¢ z prosba o przyjecie ponizszego.

Zgodnie z art. 33 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta
i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2020 r. poz. 849, z p6zn. zm.), pacjent szpitala ma prawo
do kontaktu osobistego z innymi osobami. Nie ulega watpliwosci, ze odwiedziny pacjentow
w szpitalach maja wzmacnia¢ ich poczucie bezpieczenstwa, a takze stuzy¢ poprawie komfortu
towarzyszacego hospitalizacji.

Epidemia istotnie wplyneta na funkcjonowanie catego systemu ochrony zdrowia, bez
wyjatku w zakresie realizacji praw przystugujacych pacjentom. Ograniczenie praw pacjenta
z powoddw epidemicznych, w zakresie, w jakim jest to niezbedne, jest zgodne z prawem,
0 czym stanowi art. 5 ww. ustawy.

Nalezy jednak podkresli¢, ze korzystanie z praw pacjenta mozna ograniczy¢, a nie
wylaczy¢é w ogdle. W zaleznosci od powoddw oraz okolicznosci podmiot leczniczy moze
wprowadzi¢ pewne warunki lub zasady realizacji poszczegdlnych praw pacjenta; ograniczenia
te musza by¢ jednak adekwatne do sytuacji, a zasadno$¢ ich utrzymania na biezgco
monitorowana.

Podczas obowigzujacego stanu epidemii wywotanej wirusem SARS-CoV-2 wydane
zostaly poczatkowo m.in. zalecenia dotyczace odwiedzin najmtodszych pacjentow oraz
pacjentbw w stanie terminalnym, tj. ,,Wytyczne Konsultanta Krajowego w dziedzinie

epidemiologii” z dnia 12 czerwca 2020 r.'.

! https://www.pzh.gov.pl/wp-content/uploads/2020/06/zalecenia-dla-plac%C3%B3wek-dot.-odwiedzin-
05%C3%B3b-umieraj%C4%385cych.pdf
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Obecnie kwesti¢ odwiedzin dorostych pacjentow przebywajacych w  szpitalach
reguluja rekomendacje Ministerstwa Zdrowia i Gldwnego Inspektoratu Sanitarnego z dnia
6 wrzesnia 2021 r. dot. odwiedzin w szpitalach w zwiazku z postgpem realizacji Narodowego
Programu Szczepien?.

Zgodnie z nowymi zaleceniami, organizacja odwiedzin dorostych pacjentow
przebywajagcych na oddzialach szpitalnych powinna odbywaé sie z uwzglednieniem
okreslonych warunkow, w szczegdlnosci:

1. Jezeli pacjent:

e jest zaszczepiony przeciw COVID-19 lub

* przebyl zakazenie wirusem SARS-CoV-2,

rekomenduje si¢ umozliwienie odwiedzin przez:

a. osoby zaszczepione przeciw COVID-19, przy zachowaniu rezimu sanitarnego
(zalgcznik);

b. osoby niezaszczepione przeciw COVID-19, ktore:

* posiadajq negatywny wynik testu w kierunku wirusa SARS-CoV-2

lub

* przebyly zakazenie wirusem SARS-CoV-2,

przy zachowaniu reZimu sanitarnego (zalgcznik),

c. osoby niezaszczepione przeciw COVID-19, ktore nie spelniajg warunkow
okreslonych w punkcie 1b (1j. nie uzyskaly negatywnego wyniku testu w kierunku wirusa
SARS-CoV-2 oraz nie przebyly zakazenia wirusem SARS-CoV-2), przy zachowaniu
wzmozZonego rezimu sanitarnego (zatgcznik).

2. Jezeli pacjent nie spetnia warunkow wskazanych w pkt 1, tj.:

* nie jest zaszczepiony przeciw COVID-19,

* nie przebyl zakazenia wirusem SARS-CoV-2 oraz

* nie posiada negatywnego wyniku testu w kierunku wirusa SARS-CoV-2,

rekomenduje si¢ umozliwienie odwiedzin przez:

a. osoby zaszczepione przeciw COVID-19, przy zachowaniu wzmozonego rezimu
sanitarnego (zalgcznik),

b. osoby niezaszczepione przeciw COVID-19, ktore spelniajg warunki okreslone w
punkcie 1b (1j. uzyskaly negatywny wynik testu w kierunku wirusa SARS-CoV-2 lub przebyly
zakazenie wirusem SARS-CoV-2), przy zachowaniu wzmozonego reZimu sanitarnego

(zalgcznik nr 2).

2 hitps://www.gov.pl/web/zdrowie/rekomendacje-ministerstwa-zdrowia-i-glownego-inspektoratu-sanitarnego-
dotyczace-odwiedzin-w-szpitalach-w-zwiazku-z-postepem-realizacji-narodowego-programu-szczepien
lub https://www.gov.pl/attachment/cf2a4{7b-bf3e-4d30-9db0-5125d72303b5




Nie rekomenduje si¢ odwiedzania pacjenta, o ktérym mowa w pkt 2, przez osoby
niezaszczepione przeciw COVID-19, ktore nie spetniajq warunkow okreslonych w punkcie 1b
(tj. nie uzyskaly negatywnego wyniku testu w kierunku wirusa SARS-CoV-2 oraz nie
przebyly zakazenia wirusem SARS-CoV-2), z wyjqgtkiem sytuacji szczegolnych, ktére powinny
by¢ okreslone przez kierownika podmiotu leczniczego (np. w przypadku wizyt pozegnalnych
pacjentow tego podmiotu).

Powyzsze zalecenia wskazujg bez watpienia na zasadno$é¢ umozliwienia odwiedzin

pacjentdw _szpitali, z uwzglednieniem bezpiecznych warunkéw tego kontaktu i opisanych

wyzej zasad. Nalezy zaznaczy¢, ze rekomendacje te nie zawieraja obostrzenia. ze odwiedziny

pacjentéw moga by¢ realizowane jedynie przez osoby zaszczepione przeciwko COVID-19.

W zwigzku z powyzszym, dzialajac na podstawie art. 47 ust. 1 pkt 9a ustawy
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, Rzecznik Praw Pacjenta zwraca sie
zuprzejmg prosba o pilne wdrozenie do stosowania w podmiocie leczniczym
przedstawionych wyzej rekomendacji, dotyczacych odwiedzin dorostych pacjentéw w trakcie
ich hospitalizacji. Prosz¢ takze o przekazanie informacji zwrotnej o tym, jakie dzialania
podjat podmiot leczniczy celem przywrdcenia i umozliwienia odwiedzin pacjentéw przez
inne osoby, z uwzglednieniem bezpiecznych warunkéw tego kontaktu oraz zgodnie
z przedstawionymi zaleceniami i zasadg proporcjonalnosci.

Uprzejmie prosze o udzielenie powyzszych wyjasnien w terminie 14 dni od dnia
otrzymania tego wystapienia, za posrednictwem poczty elektronicznej
(kancelaria@rpp.gov.pl lub ePUAP) Ilub na adres Biura Rzecznika Praw Pacjenta,

z przytoczeniem sygnatury niniejszego pisma.

Z upowaznienia
Rzecznika Praw Pacjenta

Zuzanna Miernicka
Naczelnik
Departament Prawny

Podpisano elektronicznie

Otrzymuja — szpitale wedlug rozdzielnika (rozdzielnik do wiadomosci RPP).

Do wiadomosci: Pan Jakub Niezborala Kancelaria LEGA ARTIS, ul. Przasnyska 6A, lok. 336A, 01-756

__Warszawa (wraz z klauzula informacyjna),




